RN Finanziert von der Freistaat ;if_éf., il’villiirnﬁi\iltaeeriitu?oziales
* £ - e e =z *r '] ]
- St UL ThUI'IﬂgGﬂ -.:;:_’ Gesundheit, Frauen und Familie

-1 :
ESF-JAHRES- [ § ﬁ

KONFERENZ

2 O 2 Vielfalt mit dem ESF -
fiir ein lebenswertes und modernes Thiiringen

il W\

Weltoffen miteinander arbeiten. In Thiiringen. (WOM)
Florence Schmalz und Nadja Grzesik (Hochschule Schmalkalden)
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GLIEDERUNG

1. Ausgangssituation des Projektes

2. WOM-Forschungsergebnisse:
a. Einstellungen zu internationalen Fachkraften in der Bevolkerung
und Unternehmen
b. Mogliche Ursachen fir Skepsis und Vorbehalte

3. Losungsansatze und MalBnahmen fur Weltoffenes Miteinander
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Ausgangssituation des Projektes

Fachkraftemangel in Thiringen

ARBEITSKRAFTE IN THURINGEN

BIS ZUM JAHR 2030.

Hochschul- “ ’
O

mit Berufs-

abschluss

104.400

ohne Berufs-
abschluss

Bedarf Angebot
Quelle: Landesamt fiir Statistik Thiringen 2019/2020
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Bis 2030 gehen 300.000
Beschaftigte in Rente, es stehen
aber nur knapp 150.000
Nachwuchskrafte zur Verfiigung.

Auf 100
Renteneintritte
kommen nur

49 Nachwuchskrafte

o

RENTENEINTRITTE

NACHWUCHSKRAFTE

Quelle: Landesamt fir Statistik Thiringen 2019/2020
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Studentische Migrationsziele am Ubergang von Hochschulabschluss
zu Berufseinstieg (Saldo je Bundesland)

Ausgangssituation des Projektes

Negative Bevolkerungsentwicklung =

Hamburg ‘ Mecklenburg-Vorp n
Firdieerste = oom- ,

Beschaftigung nach

TAGLICH IN THURINGEN! dem Studium ziehen

48 mehr als 50% der
GEBURTEN Examinierten in ein

82 anderes Bundesland

STE RB EFﬁLLE Saarland

Bevolkerungsdefizite
in fast allen Regionen
Thiringens.

Quelle: Landesamt fur Statistik Thiringen 2019/2020 ©jobvalley / Maastricht University
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Ausgangssituation des Projektes

Vorbehalte gegenuber internationalen
Arbeitskraften

Laut Ergebnissen des
Thiringen-Monitors Migrant_innenfeindlir Elfahmn
(2018) fuhlen sich 36% | D Bndesenlk’ Vo Ryc gen

2018 |2017(2016

.. 58 53 | 52
MaR tiberfremdet." 1S
der befragten .Thiringen ist durcl aHtéi Ii Mmus gefahriichen Mak | .. 23
Thiringer in ihrem Uberfremdet.” Betrofy 8 ICII
. 0 . e .
Bundesland MeneWehour ;hoffene epy, - WemengHmen [y ||
[ X n * &
»iberfremdet”; ,Die Auslander kor W"’"" Die zap; er M. RUCken alstaat auszunutzen.“ | 49 44 | 37
i ens .
!oezogen aufdle BRD ,Auslander sollte fahmngen h"]z nder Raggis;'z;sdle unter den eigenen 25 22 | 17
insgesamt sind es 58%. | Landsleuten ausv kehren ha nacfflAgen den Rijcyar
https://www.researchgate.ne gSSt ” EZTR u b ra- ang/link/5cb838cf299bf120976d3a63/download, S.121
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Untersuchungen
von Einstellungen zu
Internationalen Offentliche /
Fachkraften in der Betriebliche
Bevolkerung -

Ressentiments und W()M Kommunikation

ihre Ursachen Weltoffen miteinander arbeiten.

IN THURINGEN,

Ziel: Ressentiments mindern und
Interkulturelle Offnung (ikO) in
Thiringen nachhaltig gestalten

Personal-
entwicklung

Organisations-
entwicklung
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GLIEDERUNG

1. Ausgangssituation des Projektes

2. WOM-Forschungsergebnisse:

a. Einstellungen zu internationalen Fachkraften in der Bevolkerung
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Einstellungen zu Internationalen Fachkraften

Gemischte Gefuhle bezluglich Zuwanderung in der
Bevolkerung

Machen Sie sich Sorgen tber die Zuwanderung von Auslanderinnen und 13,6% machen sich

Auslandern nach Thiringen- groBe Sorgen iiber die

Zuwanderung von
Auslanderinnen nach

R R kN
~ o o0 O

o 12 Thiringen.
: Aber 17,3% sind
. I I I I I I dariiber gar nicht
0 besorgt.
0 1 2 3 7 8 9 10

0 = Keine Sorgen / 10 = GroRe Sorgen
WOM CATI 2019 Friedrich-Schiller-Universitdt Jena Lehrstuhl fir Finanzwissenschaften
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Einstellungen zu Internationalen Fachkraften

Exklusive, ambivalente und offene Unternehmen

Skeptisch gegeniiber Zugezogenen:

“Wenn ich zum Beispiel einen Rohbau habe
und da sind ein paar Auslander dabei, hat
keiner ein Problem damit. [...] Aber wir sind
ja fast immer in den Wohnungen, da mochte
man schon ein bisschen mehr hingucken
und da hatte ich kein Vertrauen, das ginge
mir selber auch so wie meiner Kundschaft.”

¥

, Exklusive”
Unternehmen

Verunsichert, opportunistisch:

“Das ist halt so eine Gradwanderung, weil
wenn jetzt die Einstellung der Mitarbeiter so
ist, so hart dagegen vorgehen kann man da
auch nicht. Selbst als Unternehmer, denke
ich, weil mir nltzt das ja nichts, wenn ich
jetzt offen aufgestellt bin und da Auslander
einstelle und mir dann die halbe Belegschaft
davonrennt.”

Offen gegeniiber Zugezogenen:

"Wir dulden keine Fremdenfeindlichkeit, wir
sind multikulturell. Wir wollen uns auch
noch starker in die Richtung aufstellen.”

) Ambivalente” ¢——

Vorlaufige Ergebnisse qualitative Datenanalyse |
Friedrich-Schiller-Universitat Jena Lehrstuhl fir Wirtschaftsgeografie

) oY,

¥

,Offene”
Unternehmen
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Mogliche Ursachen fur Ressentiments

Fehleinschatzungen beglnstigen Ressentiments

Was schatzen Sie: Wie viel Prozent der Auslanderinnen und Auslander im
erwerbsfahigen Alter in Thiiringen sind arbeitslos?
Die Arbeitslosenquote von 18

Auslanderinnen 16
in Tharingen wird von "
der Bevdlkerung )

erheblich liberschatzt. 1 I I I |

20-29 30-39 40-49 50-59 60 - 69 70-79 80 -89 90-100

Geschitzte Arbeitslosenquote von Ausldnderinnen und WOM CATI 2019
. . Friedrich-Schiller-Universitat Jena
Auslandern in Prozent

Prozent
(o)} [ole] o N

H
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Mogliche Ursachen fur Ressentiments

Fakten konnen Vorbehalte teils verringern

EN
L

Durch die Bereitstellung von Fakten werden
die Fehleinschatzungen zum Thema
Zuwanderungen reduziert.

Durchschnitt der Antworten
N

Das wirkt sich positiv auf die Einstellung
gegeniiber Zuwanderinnen aus.

Migratiolnspolitik Wohlfahrt:smigration Arbeitsmargtkonkurrenz

Keine Information . Information

WOM CATI 2019 Friedrich-Schiller-Universitdt Jena Lehrstuhl fir Finanzwissenschaften
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Mogliche Ursachen flr Ressentiments:

Kaum Kontakte zu internationaler Bevolkerung

Kontakt mit auslandischen Personen: Familien und Freundeskreis

Von den Befragten geben
60% an, keinen bis kaum 300
Kontakt zu internationalen
Akteuren zu haben. g
DE 209 -
5
109 1
09 4

Nie Sehr selten Eher selten Eher iléiuﬁg Sehr iléuﬁg

WOM CATI2019 Friedrich-Schiller-Universitdt Jena Lehrstuhl fur Finanzwissenschaften

nnnnnnnnnnnn ‘: als T Acbait Soziales
Europaischen Umon Th ey | . »
Urlngen e "_' it, Fra




Mogliche Ursachen flr Ressentiments:

Positive Erfahrungen mit internationalen
M ita r b e ite n d e n Hat die Einstellung internationaler Fachkrafte fiir lhr Unternehmen

insgesamt mehr Vor- oder Nachteile geschaffen?

I-.

40 A ~
Gut zwei Drittel (64,2%) bewerten . = \
die Erfahrung mit internationalen . o sozs Y
. . 7,7 ’ .
Fachkraften vorteilhaft. \ /
25 .
g RN
§ 20 R
= Wo Kontakte bestehen und 15
Beziehungen gelebt werden, sind 10
Vorbehalte gegenlber 5 - 27
. . . o 1,35 1,35
internationalen Mitarbeitenden o wmm — ] ]
1 1 = =hat mehr =hat mehr ngabe weiR nich
unterdurchschnittlich ausgepragt. ohat meh 2 ; ’ otmenr Ansabe :
geschaffen geschaffen
N=148

WOM CATI 2019 Friedrich-Schiller-Universitat Jena Lehrstuhl fur Wirtschaftsgeografie
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GLIEDERUNG
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UMGANG MIT UNSICHERHEIT UND SKEPSIS

Bedrohung / SchlieRung <€ >  Herausforderung / Offnung
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DIE ,,3 K*

WOM-Befunde: Ressentiments resultieren aus ,,3 K“
* mangelnden Kontakten
* sowie fehlende Kenntnissen und

 polarisierendem Kommunikationsverhalten.
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Untersuchungen von
Einstellungen zu
Internationalen Offentliche /
Fachkraften in der Betriebliche
S Bevolkerung -

prnn S Ressentiments und W()M I

ihre Ursachen

Weltoffen miteinander arbeiten.
IN THURINGEN,

Ziel: Ressentiments mindern und
Interkulturelle Offnung (ikO) in
Thiringen nachhaltig gestalten

Personal-
entwicklung

Organisations-
entwicklung
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OFFENTLICHE KOMMUNIKATION

PLAKATKAMPAGNEN:
KENNTNISSE zU ZDF

SENSIBILISIERUNG FUR EIGENES
KOMMUNIKATIONSVERHALTEN

QUALITATIVE EVALUATION VOR ORT
ERGANZUNGEN DURCH CiTY CARDS

.I TAGLICH IN THURINGEN:

100
49

NACHWUCHSKRAFTE

STERBEFALLE

WELTOFFEN
T WELIOFFEN
GUTFOR THIRGEL
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BETRIEBLICHE KOMMUNIKATION

WOM-Mappen:

* Versendet an 250 Unternehmen in ganz
Thiringen

WELTOFFEN

GUT FUR THURINGEN.

* Nachlieferung von Material

* AnknUpfungspunkt fir Organisations- &
Personalentwicklungsmalinahmen
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Untersuchungen von
Einstellungen zu
Internationalen Offentliche /
Fachkraften in der Betriebliche
i Bevolkerung >

Ressentiments und W()M Kommunikation

ihre Ursachen

Weltoffen miteinander arbeiten.
IN THURINGEN,

Ziel: Ressentiments mindern und
Interkulturelle Offnung (ikO) in
Thiringen nachhaltig gestalten

Personal- Organisations-
entwicklung

entwicklung
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ORGANISATIONSENTWICKLUNG

 BERATUNG UND BEGLEITUNG VON IKO-
PROZESSEN

e KONZEPTION VON LEITBILDERN

* ONBOARDING ALS WICHTIGER
SCHLUSSELFAKTOR

« WOM-RAD

* NACHHALTIGKEIT, EIGENDYNAMIK UND
SELBSTSTANDIGKEIT
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Untersuchungen von
Einstellungen zu
Internationalen Offentliche /
Fachkraften in der Betriebliche
i Bevolkerung >

Ressentiments und W()M Kommunikation

ihre Ursachen

Weltoffen miteinander arbeiten.
IN THURINGEN,

Ziel: Ressentiments mindern und
Interkulturelle Offnung (ikO) in
Thiringen nachhaltig gestalten

\LLKOMMEN
\fm JEN AR-
EITSPLATZY

Personal-
entwicklung

R Ministerium
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PERSONALENTWICKLUNG

e WORKSHOPS ZU INTERKULTURELLER B
SENSIBILISIERUNG, DIVERSITY,
WERTSCHATZENDER KOMMUNIKATION

* AUFWEICHEN VON KATEGORIEN, REFLEKTION = -
UBER EIGENES KOMMUNIKATIONSVERHALTEN it o e
UND EIGENE WELTANSCHAUUNG Zegze. | | e e
e ANREGUNG VON PERSPEKTIVENWECHSEL o
* VERMITTLUNG VON WISSENSCHAFTLICHEN / ‘ ‘ >

THEORIEN SOWIE ZAHLEN, DATEN, FAKTEN

“ Finanziert von der .. , Freistaat [EEER
Europdischen Union sy |
wropsisehen union - ThOriNQ@N &Ey




Untersuchungen von
Einstellungen zu
Internationalen Offentliche /
Fachkraften in der Betriebliche
i Bevolkerung >

Ressentiments und W()M Kommunikation

ihre Ursachen

Weltoffen miteinander arbeiten.
IN THURINGEN,

Ressentiments gemindert und
Interkulturelle Offnung (ikO) in
Thiiringen nachhaltig gestaltet

\LLKOMMEN
\fm JEN AR-
EITSPLATZY

Personal-

: Organisations-4
entwicklung A

entwicklung

R Ministerium
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KOMMUNIKATION ==
BAUT BRUCKEN.

ODER AUCH NICHT.

Wertschatzende und ausgleichende Kommunikation bewirkt ein vertrauensvolles
Miteinander. So wirkt Thiringen offen und sympathisch. Und wir gewinnen neue
Kréafte, um zukinftige Aufgaben gemeinsam zu meistern.

wom.uni-jena.de

ESFEE1

= = in N\
e Thﬂringeln &;, wo M
e L 8

I unian
OZALFONDS  Europaischer Sazishands
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Vielen Dank fur Ihre Aufmerksamkeit!

KONTAKT:

FLORENCE SCHMALZ Nadja Grzesik
F.SCHMALZ@HS- n.grzesik@hs-sm.de
SM.DE
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